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APRESENTACAQ

Uma das principais atividades que o Departamen-
to Técnico do Sistema de Bibliotecas vem desenvolvendo, refere-se a aquisi-
¢do planificada de publicagoes periodicas da USP.

Varios aspectos da aquisigdo planificada estao
sendo detectados, analisados, gerando estudos por parte do SIBI.

Um desses aspectos & a forma de aquisigao, uma
vez que as Unidades adquirem publicagdes periGdicas através de agentes e/ou
diretamente com as editoras.

0 trabalho ora publicado visa verificar vanta -
gens e desvantagens nesses dois tipos de aquisigao.

Este sera o primeiro estudo de uma série sobre
esse assunto, levando-se em consideragao que se pretende desenvolver uma a

quisicao planificada eficiente e eficaz na USP.

Cumpre-nos agradecer a Biblioteca do Instituto
de Ciencias Biomedicas, na pessoa da Bibliotec3aria Marily Antonelli Graeber
que realizou todo o levantamento dos dados dos periodicos levados em consi-
deragido neste estudo.

Agradecemos tambem as bibliotecdrias que parti-
ciparam deste trabalho, que reflete um exemplo tangTvel dos resultados que
um estudo em equipe (Bibliotecas das Unidades / DT-SIBI) pode oferecer. So

mente atraves dessa atitude & que vem sendo possivel o real fortalecimento

do SIBI.

Maria Luiza Rigo Pasquarelli
Diretora Teécnica do SIBI
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1. INTRODUGAO

Em 1984, a CODAGE - Coordenadonia de Administracas Geraf da Uni
versidade de Sdo Paulo - desenvolveu, juntamente com a Coerdenacdo do
STBI, estudo relative ds duplicagdes de assinaturas de periddicos da USP,
no sentido de proceder uma racionalizagao de aquisigao de periddicos in
ter-Unidades, ndo so para efeito de reducdo nos custos das assinaturas ,
como tambem, para facilitar o processo de aquisigdo, centralizando 0
controle das assinaturas na Coordenagao do SIBI, e o pagamento das fatu-
ras na Reitoria. -

Este estudo foi concretizado, obtendo-se uma conciliagao por
parte das Unidades, o que possibilitou a implantacao imediata de um pro
grama prévio de aquisig3o cooperativa, onde as Unidades assumiram a res
ponsabilidade de definir a quem caberia a assinatura dos titulos ate en-
tdo duplicados. Para tanto, foram observados os objetivos e programas de
ensino e pesquisa das proprias Unidades e a localizagdo em relagio ao
"Campus"® Universitario, estabelecendo, assim, uma politica de aquisigao
geral, que ate entdo s0 existia a nivel individual de Unidade.

No decorrer deste ano, entretanto, observou-se que o processo
de aquisigao propriamente dito, apresenta uma variacao entre as Unidades
(Anexo 1), uma vez que as mesmas vem adquirindo periodicos junto aos
Agentes e/ou diretamente com as Editoras, levando a Coordenag¢ao do S1BI,
Reitoria e a propria Unidade, a envolvimentos diversos em relagao aos
processos operacionais e aos custos afetos a2 assinatura das publicagoes
periodicas.

Assim sendo, numa tentativa de visualizar estes envolvimentos ,
procedeu-se a um estudo preliminar sobre as vantagens e desvantagens da
aquisigdo de publicagdes periddicas direta com a Editona, e/ou  atraves
de Agentes, verificando-se as implicagOes existentes a cada uma das for
mas de aquisigdo, para que se possa futuramente otimizar esta parte do
processo de racionalizacdo da aquisicdo de publicagdes pericdicas na Uni

versidade de Sao Paulo.

Este trabalho constituird o primeiro de serie de estudos relati
ves a aquisigao de periodicos na USP, considerando a necessidade de uma
atividade eficiente com resultado eficaz para o processo que se pretende
desenvolver.



2. PROCEDIMENTOS

Para a realizagao deste estudo, foi Tevantada uma amostragem de
35 (trinta e cinco) ttulos assinados pelo INSTITUTO DE CIENCIAS BIOMEDI
CAS (ICB), equivalentes a 20% (vinte por cento) dos titulos assinados por
aquela Unidade, e cujas assinaturas mudaram de fornecedor(agente)no pe -
riodo de 1983/84.

Pela amostragem, verificou-se, comparativamente, os envolvimen=
tos relativos 3 aquisicdo dos 35 (trinta e cinco) periddicos através dos
Agentes A e B, bem como diretamente com as Editoras dos referidos tTtu -

Tos.

2.1 Procedimentos relativos ao Agente

Para verificacdo destes procedimentos, foram analisados os seguin -
tes envolvimentos:

2.1.1 Custo das assinaturas (faturamento)

’
Para obter-se este dado, foi necessario anmalisar as diferen-
¢as entre o preco de capa das 35 (trinta e cinco) publica -

¢oes (quadro I-2. Assinatura com o Agente), em relacdo aos
cobrados pelos Agentes A e B, escolhidos para este estudo
comparativo, tendo em vista serem os mais representativos em
termos de assinaturas feitas pelas Unidades (Anexo 1). Assim,
foram levantados:

- os precos de capa de cada publicacdo periddica;

- os valores cobrados pelos Agentes nas "faturas definitivas"

e possiveis faturas complementares (creditos e débitos);

as taxas de servigo cobradas pelos Agentes.

A partir destes dados, obteve-se o "prego de assimatura" co
brado pelo Agente e as diferengas (em percentual) em relagao

ao precgo de capa cobrado pela Editora. Desta forma verificou
-5e Q0 gque se segue:

Com relacao ao Agente A:




(UADRD 1 -Estudo camparativo de assinaturas com Agentes e diretas cam Editoras

| - INFORMAGDES SOBRE 0S PERTODIONS

2- ASSINATURA OOM AGENTE

3-ASSINATURA OM EDITORA

Camcil

Titulo Laxcal Editora Ano de Prego de | Agente Prego Fatura | Taxa Ser-| Prego de Valor Prego de As- Valor

bl . Assinat. | Capa US§ Definitiva vigo(X) | Assinat. | Real*| sinatura Real **

0l-Acta Morpliologi- | HOL. Swets  -c 1983 96.85 A 112.35 16 112,35 112,92 96.85 114,56

ca Neerlando-Scandi 1984 96.85 B 94.00 3 94.00 96.82 96.85 114.56

navica

02-Amveri an Journal | USA American 1983 65.00 A 75.40 16 75.40 75.97 65.00 82.71

of Clinical Nutriti Soc. for 1984 65.00 B 65.00 3j 66.95 67.53 65.00 82.71

on Clinical

03- American Journal | USA Allen Press 1983 65.00 A 69.60 7.1 69.60 70.17 65.00 B82.71

of Tropical Medicine -c 1984 65.00 B 65.00 3 66.95 67.52 65.00 82.71

& Hygiene

O4-Archives lnterna | BEL Heyman Inst. 1983 200.00 A 296.51 48.5 296.51 297.08 200.00 217.71

tionales de Pharma- Pharmacology| 1984 200.00 B 166.03 3 171.01 171.58 200.00 217.71

codynamie et Thera-

pie

05-Archives Italie 1TA Pisa Univ. 1983 35.00 A 34,80 0 34.80 35.37 35.00 52.7

nnes de Biologie degli Studi 1984 40.00 B 40.00 3 41.20 41.77 40.00 51.10

06-Archivum Histolo | JIN Soc.llistolo 1983 90.00 A 69.60 22.7 69.60 70.17 90.00 17.71

gicum Japonicum gical Docu- 1984 110.00 B 90.00 3 92.70 93.27 110.00 127.71

mentat ion
)7-British Journal ING British Phar] 1983 300.00 A 273.86 8.7 273.86 274,43 300.00 317.7
of Pharmacology macological 1984 360.00 B 246.15 3 253.53 254.10 360.00 Ir
Society

B-Bulletin de 1' FRA Institut 1983 76.00 A 118.32 55.7 118.32 118.89 76.00 93.71

Institut Pasteur Pasteur 1984 76.00 B 76.00 3 78.28 78.85 76.00 93.71

H-Canadian Journal CAN National 1983 105.00 A 104.45 0.5 104.45 105.02 105.00 122.71

»f Micro Biology Research 1984 114.00 B 94.21 3 97.03 97.60 114.00 131.71




QUADRY I -Estudo camparativo de assinaturas com Agentes e diretas cam Editoras

1 - INFORMAQES SOBRE 0S PERICDIOUS

2 - ASSINATURA OOM AGENTE -ASSINATURA OO FDITORA
Titulo Local Editora Ano de Prego de | Agente Prego Fatura Taxa Ser- |Prego de | Valor Prego de As-| Valor
Publ. Assinat. |Capa US$ Definitiva vico (X) | Assinat. | Real* sinatura Real **
10-Electroencephalo 1oL Elsevier -c 1983 137.00 A 158.92 16 158.92 159.49 137.00 154.71
graphical Clin.Neu- 1984 137.00 173.00 3 178,19 173.76 173.00 190.71
rophysiology
1= lnmnology ING British Socie 1983 295.00 A 302.27 2.5 302.27 | 302.84 295.00 312.71
ty for Immno 1984 295.00 B 295.00 303.85 | 304.42 295.00 312.71
logy
12-International IND Indira Acaro- 1983 70.00 A 81.20 16 81.20 | 81.77 70.00 B87.71
Journal of Acaro logy Publ.Co. 1984 70.00 B 10.00 3 72,10y 72.67 70.00 B7.71
logy
13-Journal of Ap- USA Academic 1983 165.00 A 161.63 2.0 161.63 | 162.20 165.00 172,71
lied Bac riology Press -c 1984 165.00 B 165.00 3 169.95 | 170.52 165.00 172.71
l4-Journal of Endo ING Society of En 1983 250.00 A 241.40 3.4 241.60 § 241,97 250.00 267.71
crinology docrinology 1984 250.00 B 192.30 3 198.06 | 198.63 250.00 267.71
15-Journal of Helmin ING Bureau Hyg. 1983 70.00 A 62.98 10 62.98 63.55 70.00 87.71
thology and Tropical 1984 78.50 B 78.50 3 80.85 1 81.42 78.50 96.21
Diseases
l6-Journal of Infec- UsA Univ.Chigago 1983 137.00 A 147,32 7.9 147,32 | 148.39 137.00 154.71
tions Diseases Press -c 1984 137.00 B 137.00 i) 141.11 | 141.68 137.00 154.71
17- Journal of Medi- ESC Longman Group 1983 105.00 A 99.23 5.5 99.23 99.80 105.00 122,71
cal Micro Biology Escocia  -c 1984 125.00 B 125.00 3 128.75 | 129.32 125.00 142.71
18-Journal of Neuro 1SA American Phy 1983 165.00 A 191.40 16 191.40 | 191.97 165.00 182,71
physiology siological 1984 195.00 B 195.00 3 200.85 | 201.42]  195.00 212.71
Society
19-Journal of Nu- UsA American Ins 1983 89.00 A 103.24 16 103.24 | 103.81 89.00 106.71
r.rition titute of Nu 1984 99.00 B 99.00 3 101.97 | 102.54 99.00 116.71
trition




124.42

Lopy

20-Journal of Phar 1NG Pharmaceutical 1983 100.00 A 123.85 23.85 123.85 100.00 1z
macy and Pharmmaco Society of (£65.00)
logy Great British
100.00
1984 (£65.00) B 100.00 3 103.00 103.57 100.00 112.71
21-Journal de Phy FRA Masson -c 1983 136.00 A 212.28 55 212.28 212.85 136.00 153.71
siologie 1984 136.00 B 136.00 3 140.08 140.65 136.00 153.71
22- Journal of Pro USA Society of Pro 1983 50.00 A 58.00 6 58.00 58.57 50.00 67.71
tozoology tozoolopists 1984 65.00 B 65.00 3 66.95 67.52 65.00 82.71
23-Journal of Repro ING Galton Founda 1983 220.00 A 198.45 9.8 198.45 199.02 220.00 237.71
duction and Ferti- tion 1984 200.00 B 160.00 3 164.35 165.35 200.00 217.7
lity
24-Journal of Tropi ING London School 1983 78.00 A 71.61 0.4 17.67 78.24 78.00 95.71
cal Medicine & Hy- of Hygiene 1984 78.00 8 78.00 3 80.% | 80.91 78.00 95.71
giene and Tropical
Medicine
25-Metabolism Cl1i USA Grune & 1983 87.00 A 100.92 16 100.92 101.49 87.00 104.71
nical & Experinen Stratton 1984 110.00 B 110.00 3 113.30 113.87 110.00 17.71
tal
26- Nature ING Mac Millan 1983 220.00 A 343.33 49.3 343.33 343.90 230.00 247.71
-c (£120.00)
230.00
1984 (£120.00) B 184.61 3 190. 14 190.71 230.00 247.71
27-Nutrition Abs- ING Commonw. 1983 (éw:%) A 522.00 16 522.00 § 522,57 450.00 467.71
tracts Se ie A Agricul tural
Bureau (CAB) 450.00 -
1984 (£211.00) B 292.50 3 301.27 301.84 450.00 467.71
28- Physiologia TCH Acad . Vodicko 1983 95.00 A 99.23 4.45 99.23 99.80 96.00 112.71
Bohemos lovaca va 1984 95.00 B 102.50 3 105.57 106. 14 95.00 112,71
29-Proceedings Socie | USA Academic Press 1983 96.00 A 111.36 16 111.36 i11.93 96.00 13.71
ty Experimental Bio- -c 1984 106.00 B 106.00 3 109.18 109.75 106.00 123.71




QUADRO I- Estudo camparativo de assinaturas com Agentes e diretas com Editoras

| - INFORMAQOES SOBRE 0S PERIODICUS P - ASSINATURA OOM AGENTE -ASSINATURA OCM EDITORA
Titulo Local Editora Ano de | Prego de Agente  [Prego Fatura | Taxa Ser- [Prego de] Valor |Preco de As-| Valor
Publ. Assinat. [Capa US$ Definitiva vigo (%) |Assinat.| Real* | sinatura Real¥*
W-Protozoologcal 1ING Cammorw, Agri- 1983 ([36?58]) A 223.88 1.8 223.88 | 224.45 220.00 237.11
Abstracts cultural Ba-
reau (CAB) 1984 193.00 B 125.45 3 129.21 | 129.83 193.00 210.71
31-Respiration My HOL Elsevier 1983 344,00 A 399.04 15 399.04 | 399.61 344.00 36l
siology 1984 266.00 B 266.53 3 274.52 | 275.09 266.00 283.71
32-Review of Applied ING Commonw, Agri- 1983 &!86% A 168.20 21.9 168.20 | 168.77 138.00 155.71
Entanology-Serie B cultural Bu-
reau (CAB) 145.00
1984 (£71.5) B 94.25 3 97.07 97.64 145.00 162,71
33-Transsactions Royal ING Royal Soc.Tro 1983 90.00 A 115.45 28.3 115.45 | 116.02 90.00 107.71
Soc.Tropical Med. & pical Medici- 1984 90.00 B B4.61 3 97.07 | 97.64 90.00 107.71
Hygiene ne & Hygiene
F4-Tropenmedizin AlE Thiene 1983 108.00 A 125.28 16 125.28 | 125.85 108.00 125.71
Parazitologie (M 62.5
1984 108.00 B 108.00 3 111.24 | 111.81 108.00 125.71
15-Zentralblatt Bakte ALE Gustav Fischer ~ 1987 610.00 A 554.48 9 554.84 1 555.41 610.00 627.71
riologie,Parasinten - (DM1.050)
kunde Abt.l Reihe A&B 654.00
1984 ([M1.126) B 508.00 3 523.24 | 523.81 654.00 671.71
IOTAL  GERAL: 1983 b.158.71 6.185.70
1984 F.IGT.ZQ 6.341.20

c= Editora Gowercial

* Acrescido de USS 0.57 de taxa de remessa bancaria
% Acrescido de USS 17.71 de taxa de remessa bancaria.




A "taxa" nao & cobrada como item a parte no final da fatura.

Ela esta incluida no valor de cada titulo assinado. A anali-
se demonstrou que ela esteve posicionada na média de 13%
(treze por cento). Observou-se também que em titulos publica
dos fora dos Estados Unidos (sede do Agente), houve indice
maior que o da media obtida.

Com relacdo ac Agente B:

A "taxa de servigo” @ cobrada no final da fatura, de acordo
com o seu valor total. Quanto maior o valor desta, menor o
percentual da taxa*. No caso da amostragem o Tndice foi de

3%.

2.1.2 Custos operacionais

Para analise dos custos operacionais, considerou-se a renova
gao das assinaturas dos 35 (trinta e cinco) titulos da amos-

tragem, apenas com um dos Agentes: B (com sede nos Estados

Unidos) ou A (sede nos Estados Unidos e Escritdrio no Brasil).

2.1.2.1 Despesas com material de consumo

a) Solicitacao de renovacao das assinaturas com um

Agente:
0 custo desta operagao, limita-se a elaboragao

de 1(hum) oficio de solicitagdo, acompanhado da
listagem dos 35 (trinta e cinco) titulos.

b) Documentagac necessdria para remessa de pagamen

to:

Para cada pagamento (neste caso, apenas uma re-

messa), havera:

. 1(hum) Termo de Responsabilidade (formulario
proprio do Banco), preenchido em 4 (quatro)

vias pela Unidade.

* Informagde 4ornecida pela representante do Agente.



. 1{hum) oficio da Unidade ao Banco, autorizande
a proceder a remessa do valor correspondente.

c) Documentos necessarios ao Agente:

A cada remessa de pagamento efetuada, deverd ser
remetido, 1 (hum) copia xerox dos comprovantes
bancarios.

d) Documentos necessdarios a prestacdo de contas jun
to 3 Reitoria da USP:

. Apresentagdo de copia xerox referente a do
cumentagao relativa a uma remessa.

e) Reclamacao de fasciculos atrasados e/ou nao re-

—

metidos:

A reclamacac do material nao recebido & feita ,
em média, trimestralmente. No casc da amostragem,
serao enviados durante o ano:

. 4 (quatro) oficios ao Agente, comunicando as
irregularidades verificadas.

2.1.2.2 Despesas postais

Com base no item 2.1.2.1 - Material de Consumo, es

tima-se os seguintes custos postais para um Agente:

‘ f u B 4 EM Crs
ITENS | QUANT. | CUSTOS EM NOVEMBRO / B c
| oFIcIOS ! AGENTE 2 (USA) | AGENTE A (Srasil)
| | |
a) 01 i 1.130,00 153,00
c) 01 | 1.030.00 123.00
e) 04 | 5.520,30 502,00
TGTAIS ( a8 i 7.580,00 876,00

2.1.3 Custo com "emissao de ordem de pagamento sobre o exterior"(co -
missao banciria)

Usualmente esta "taxa de remessa" (cobrada pelo Banco, para a
emissao da ordem de pagamento ao exterior) & de USS 20.00 (vin
te dolares) para cada remessa, isto &, para cada beneficidrio.
Temos ent3o nesta amostragem:

. 01 remessa bancaria para 01 Agente no valor de USS 20.00 (vin
te dolares).



Assim, para obtengao do percentual de "remessa bancaria” pa

ra cada titulo, considerou-se:

a) os 35 (trinta e cinco) titulos constando de uma mesma re
messa, para o mesmo beneficiario;

b) o valor de US$ 20.00 (vinte dolares) cobrados pelo Bance
divididos pelos 35 (trinta e cinco) titulos, obtendo-se o
rateio por titulo de US$ 0.57 (cinglienta e sete centavos
de dolar) (ver quadro I-2),ndo se considerando o benefi -
ciario, se Agente A ou B.

2.1.4 Recursos Humanos
Nesta fase, foram analisados os recursos humanos necessarios
3 assinatura de periodicos em fungdo da aquisigao por inter-
medio de Agente. 0 quadro que se segue, procurou demonstrar
a seqliencia das atribuigles relativas aos procedimentos de
aquisigao dos titulos, e as responsabilidades correspondentes.
PROCEDIMENTOS RESPONSAVEIS
1. Solicitar e/ou renovar as assinaturas Bitliotecadrio
de publicagoes periddicas.
2. Controlar os recebimentos & conferir/
as faturas. Aux. biblioteca
3. Encaminhar as faturas e sclicijar pro =
videncias para o adiantamentc.* el Bitliotecario
4. Providenciar as remessas dos pagamen=
tos. ™ Tescureiro
5, Encaminhar a gocumentagac refersntg aoc
adiantamento a Re**nria o/ prestagao
de contas financeira. * Tesoureiro
€. Encaminhar copia xerox do comprovante
da remessa bancaria ao Agents . Aux. bibliotaca
7. Controlar recebimento do matesrial bi-

bliografico.
Reclamar trimestralmente a ramessa dos

fasciculos atrasados e/ou nac recetidos -+

Apresentar documentag3c o/ prestagdoc de

contas juntc ao patrimonic, guando soli

citads pela keitoria.

Bibliotecdrio

Aux. tiblioteca

Tesoureiro
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Com base nas atividades acima descritas e respectivos respon
saveis, verificou-se a atuagio de 3 (trés) categorias de fun
cionarios: Bibfiotecario, Auxilian de BibLioteca e Tesoured-
no, equivalendo em horas/homem aos seguintes custos para as
correspondentes referéncias iniciais:

Em Cr$
CARGO VALOR DA REFERENCIA VALOR DA HORA / HOMEM
INICIAL {(s/ 180 hs. mensais)
Bibliotecario 424.349,00 2.652,189
Aux. de Biblioteca 221.891,00 1.386,82
Tesoureiro 221.891,00 1.388,82

0 quadro acima, mostra o levantamento do custo de horas/ho -
mem, sem quantificar o tempo dispendido em cada procedimento,
significando que a abordagem foi no sentido geral gualitati-
vo e nao quantitativo. Porém,2 importante observar que se
a aquisicdo nesta fase foi considerada como sendo através de
um Agente e com os mesmos 35 (trinta e cinco) titulos,os pro
cedimentos ficam resumidos a:

01 solicitagao de assinatura
recebimento de 01 fatura

01 remessa bancaria

01 prestagao de contas, etc.

2.2 Procedimentos relatives a Editora

Para verificag3o destes procedimentos, foram analisados os envolvi
mentos que se seguem, considerando-se a mesma amostragem dos 35
(trinta e cinco) titulos assinados pelo ICB, e que se distribuem

em 31

2241

2.2.2

Editoras diferentes.

Custo das 2ssinaturas (faturamento)

Neste item, o prego de capa & o Unico valor cobrado pelas
Editoras, uma vez que estas apresentam valores fixos para

cada regido geografica. Consequentemente, foi o Unico custo
aqui registrado (quadro I-3. Assinatura com a Editora).
Custos operacionais

Foram mantidos os mesmos critérios abordados anteriormente,

para analise deste item e seus desdobramentos.



2.2.2.1
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Despesas com material de consumo

a)

c)

Solicitagao de renovacao das assinaturas dos 35
titulos a 31 Editoras

0 custo desta operacao equivale a emissao de
31 oficios de solicitagao, onde sao especifica-
dos os tituios a serem assinados.

Documentacdo necessaria para remessa de pagamen
to

Para cada Editora, havera uma remessa de paga -

mento, resultando na emissdo de:

. 31 Termos de Responsabilidade (formulario do
proprio Banco) preenchido em 3 (tres) vias,pe
la Unidade. |

. 31 oficios da Unidade ao Banco, autorizando a
proceder a remessa do valor correspondente.

Documentos necessarios as Editoras

A cada remessa de pagaments efetuada, deverd ser
remetido 1 (hum) cdpia xerox dos comprovantes
bancarios. Neste caso, serac necessarios 31 co-
pias xerox.

Documentos necessarios a prestacao de contas jun
to a Reitoria da USP

. Apresentacao de copia xerox, referentes aos do

cumentos das 31 remessas.

Reclamacdo de fascTculos atrasados e/ou nap rece

bidos

Igualmente ao item referente ao Agente, a amos -
tragem indicou a necessidade sistemdtica de ex
pedigao de correspondencias trimestrais, projeta
das aqui em :

. 31 oficios as Editoras, a cada 03 meses, tota-
1izando 124 emissoes.

Despesas postais

Com base no item 2.2.2.1 - Material de consumo, e&s
timam-se os seguintes custos postais (considerando-

-se que as 31 Editoras pertencem a diversos paises,

classificados em Grupos diferentes pela Empresa Bra

sileira de Correios e Telggrafos)
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oFICIOS CUSTOS DE NOVEMBRO/84 EM Crs
QUANT.

ITENS

GRUPC 1% GRUPO 2* | GRUPD 3* TOTAL

a) Solicitagao e/ou
renovagaa 31 - 9.270,00( 23.760,00( 33,030,300

£) Xerox dos compro-
vantes bancarios,
referentes a re -
messa de pagamento| 31 = 8.270,00[ 23.780, 000 33,030,00

e) Reclamagao (tri -
mestral) de fasci
culeos gtrasados
e/ou nao rscebi -
dos 124 - 40.680,00004.720,00145.400,00

TOTAIS 186 = 59,220,00052.240,00211.460,00

* Distribuigac das 31 Editoras_nos Grupos classificados pela Empresa
Brasileira de Correiocs e Telegrafos:
GRUPO 1 = nenhuma
GRUPO 2 = Estados Unidos (8), Canada (1). Total § Editoras
GRUPO 3 = Itdlia (1), Japdc (1), Inglaterra {10). Franga (2), India
(1), Holanda (2), Bélgica (1), Escocia (1),Checoslovaguia
(1), Alemanna (2). Total 22 Editoras.

2.2.3 Custo com “"emissdao de ordem de pagamento sobre o exterior",
(comissao bancaria)

A sistematica adotada aqui para andlise & exatamente aquela

indicada no item 2.1.3, ou seja a cobranga de US$ 20.00 (vin

te dolares) pelo Banco, para cada remessa que efetuar ao be

neficiario. Desta forma, teremos:

. 31 remessas para 0 mesmo numero de Editoras, totalizando
USS 620.00 (seiscentos e vinte ddlares).

Para a obtengao do valor do rateio destinado a cada titulo

di amostragem, considerou-se:

a) os 35 (trinta e cinco) tTtulos, constando de 31 (trinta e
hum) remessas,para 31 (trinta e hum) beneficidrios.

b) o valor de US$ 620.00 (seiscentos e vinte ddlares) cobra
dos pelo Banco, dividido pelos 35 (trinta e cinco) titu-
los da amostragem, obtendo-se um rateio nor titulo de

USS 17,71 (dezessete ddlares e setenta e hum cents) (ver
quadro I-3).



2.2.4

Recursos Humanos

Com referéncia aos recursos humanos, levou-se em considera-
¢ao o mesmo critério adotade no Ttem 2.1.4.

Ressaltamos que a aquisigao nesta fase, foi feita diretamen
te com 31 (trinta e hum) Editoras. Assim os envolvimentos
relativos as atribuigoes resultaram em:

- 31 solicitagoes de assinaturas (uma para cada Editora);
- recebimento de 31 faturas;

- 31 remessas bancarias;

31 prestagoes de contas, etc.
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3. CONSIDERACDES

Apds os levantamentos relativos 3s assinaturas atraves dos Agen
tes e diretamente com as Editoras, pudemos tecer algumas consideragoes
que apresentamos a seguir:

- No quadro I-2, foi possivel determinar uma variacidc no "valor real"
das assinaturas entre os Agentes A e B. Esta variacdc evidencia-se na
“taxa de servigo": 3% para B e 13% para A.

- Comparando-se os itens 2 e 3 do Quadro I, constatamos que o custo da
assinatura diretamente com a Editora & baixo em relacac ac Agente, uma
vez que inexiste a "taxa de servigo”. No entanto, o acrescimo de
US$ 20.00 (vinte dolares) a cada remessa bancaria, eleva sobremaneira
0 preco final da assinatura com a Editora. No caso da amostragem, os
35 (trinta e cinco) titulos sdo publicados por 20 (vinte) Instituicoes
de pesquisa e 11 (onze) Editoras, ¢ que totaliza:

. 31 remessas bancarias, iste &, US§ 620.00 (seiscentos e vinte dola -
res), se as assinaturas forem feitas diretamente com as Editoras e,

- 01 remessa banciria, isto &, US$ 20.00 (vinte dolares),se as assina-

turas forem feitas atraves de 01 Agente.

Os valores finais de faturamento, incluindo a porcentagem de

remessa bancidria equivalente a cada tTtulo (calculada por meio da metodo
logia apresentada nos Ttens 2.1.3 e 2.2.3), demonstram esse fato:

VALOR REAL DAS ASSINATURAS EM USS
AND
C3OM  AGENTE
COM EDITORA
A =]
1983 6,158.71 = 6,185.7C
1584 - 5,157.24 £.341,22

Considerando-se o exposto, conclui-se que a "taxa de remessa ban

caria" & proporcional ao nimero de remessas. Logo & conveniente

reunir

maior quantidade de faturas de um mesmo Agente ou Editora em uma Onica re

messa.

Apesar de algumas Unidades da USP contarem com reducao da taxa
de remessa junto ao BANESPA, esta ndo foi considerada no presente trabalho.
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- Analisando-se os custos operacionais, relativos 3 renovagao de assinatu
turas através de Agentes ou diretamente com a Editora, pode-se detectar,
pelos Ttens 2.1.2.1 e 2.2.2.1, que a despesa com material de consumo
& bem maior quando a aquisigao & feita diretamente com a Editora. No ca
50 da amostragem, equivale a 30 (trinta) vezes mais que a despesa decor
rente da aquisicao atraves de 01 Agente. Quanto aos tens 2.1.2.2 e
2.2.2.2 (despesas postais), pode-se constatar uma diferenga marcante en

tre o custo da correspondéncia enviada ao Agente versus Editora, a
saber:
PARA 31 EDITORAS PARA 01 AGENTE
ITENS SUB -1
ITENS | QUANT./ QUANT. |[CUSTD | CUSTO
PHANTs/BFIcIgs CusTosS OFIcIos | A B

2.1.2.2 al
" cl 186 211.460,00 6 870,00 |7.680,00

2222 a)

- 0 fator recursos humanos sobre a aquisicao de periodicos atraves de

Agentes ou diretamente com a Ed{tora exige, tambem, uma discussdo cuida
dosa. Dentro das limitagdes de pessoal tEcnico e auxiliar existente nas
Unidades da USP, e, consequentemente, limitages de tempo para devolver
qualquer atividade, & importante destacar os envolvimentos no item
2.1.4 e compara-los com os explicitados no item 2.2.4.
A partir desta comparagio, observa-se que trabalhar com o Agente ji sig
nifica uma economia de tempo consideravel a nivel de 35 titulos. Se for
transferida esta economia de tempo proporcionalmente 3 totalidade das
assinaturas da USP, chegar-se-a certamente a um resultado altamente sig
nificativo.

- No sentido de verificar se o estudo em quest3ao reflete uma situagao real
foram solicitadas ds Bibliotecas da USP, opinides sobre as vantagens e
desvantagens em assinar publicagOes periddicas diretamente com as Editoc
ras ou atraves de Agentes, considerando os recursos materiais, financei
ros e humanos, assim como o fator tempo. Das opinides colhidas, foram
obtidas as que se sequem:
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NOMERO DE OFINIAD FAVORAVEL A | OPINIAOD NAQ | QUESTIONARIOD NAD i
INSTITUIGOES P iy CEFINIDA RESPONGIDG
24 X
6 X
5 X
_1_3_ X
49%

* Neste total, estdc inclufdas as 5 biblictecas dos Dspartamentos  da
FFLCH,

Desta forma, verificou-se que das 49 (quarenta e nove) biblio-
tecas da USP, 73,44% responderam ao questionario. Destas respostas,bé,66%

fonam favordveis d aguisicio atraves de Agentes, e 16,66% favordvedls d
compra direta com a Editona.

- Observando-se o Anexo 2, verificamos que 01 Unidade deixou de assinar
seus periodicos com o Agente A devido aoc custo elevado do faturamento
("taxa de servigo"); por outro lado 01 Unidade deixou de assinar com o
Agente B, por emitir faturas suplementares. No entanto deve-se ressal -
tar, que os dois Agentes emitem debitos e/ou créditos suplementares e
que esta conduta @ comum 3 grande maioria deles, uma vez que o fatura -
mento & feito, normalmente, antes de se ter o valor real da assinatura.

No Anexo 3, encontram-se algumas ponderagoes extraidas dos
questionarios que deverao enriquecer os parametros analisados neste estu-
do.



4. CONCLUSODES

A itemizagao que segue, relata as conclusdes a que o Grupo de

Trabalho chegou, bem como descreve de maneira objetiva as recomendagoes

necessarias @ serem obedecidas para que os resultados,positivamente es

perados, possam ser atingidos:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Na amostragem, a "taxa de servigo" cobrada pelo Agente B & 10% me -
nor que a taxa media do Agente A. Esta porcentagem eleva-se até 52%

para os titulos europeus, principalmente os franceses (quadro 1-2).
Portanto & relevante na escolha do Agente, a andlise da "taxa de
servigo" por ele cobrada, entre os fatores que o qualificam ou nao
para a prestagao dos servigos.

Deve-se prever quando da assinatura atraves de Agentes, verba para
debitos suplementares ao faturamento inicial.

Considerando-se que o custo da "remessa bancaria" & proporcional ao
numero de remessas processadas, e recomendavel que os titulos de
Instituigdes de Pesquisas e de pequenas Editoras, sejam reunidos e
assinados junto a um GUnico Agente; e que os tTtulos pertencentes as
Editoras comerciais, que editam grande nimero de publicagoes assina
das pela Unidade de Ensino, sejam reunidos e adquiridos diretamente
com essas Editoras.

E recomendavel que se verifique junto ao BANESPA a possibilidade de
reducdo da "taxa de remessa“ a todas as Unidades da USP.

Com relagao aos custos operacionais, & recomendavel que sejam leva-
das em conta as despesas obrigatﬁrias (a ambas as formas de aquisi-
Gao) com "material de consumo" e "despesas postajs", uma vez que as

diferencas quanto ao material utilizado e expedigdo, sao evidentes
neste estudo por amostragem.

As consideracoes referentes aos "recursos humanos", alerta quanto
ao tempo dispendido pelo pesscal técnico e auxiliar nas diversas a
tribuigoes e procedimentos executados, tanto no processo de assina-
tura com Agente, como no processo de assinaturas diretas com a Edi-
tora. Assim como existem limitagOes de pessoal e, consequentemente,
de tempo, & imprescindivel programar-se a aguisigio de forma a  se
obter um aproveitamento maior do tempo de cada funcionaric envolvi-
do, permitindo que o mesmo possa exercer ocutras atividades na Bi -
blioteca ou Tesouraria, alem da aquisigdo; ou mesmo executar sozi -
nho a sua atribuicdo dentroc do processo de aquisigio, sem  exigir
maior nimero de elementos para essa finalidade.

0 "custo das assinaturas" (faturamento) & menor quando a aquisigao
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4.8

4.9

e feita diretamente com a Editora. No entanto, este custo deve ser
analisado em fung3o dos gastos adicionmais, decorrentes dos envolvi«
mentos com material de consumo, despesas postais, taxas bancarias

e recursos humanos, e, em fungio da quantidade de titulos de uma
mesma Editora e/ou valor de suas assinaturas.

As ponderacoes apresentadas pelas Unidades a respeito das vantagens
e desvantagens da aquisigao através de Agente ou diretamente com a
Editora, devem ser consideradas neste estudo.

E recomendavel que se desenvolva estudo sobre custos e servigos pres
tados por Agente Livreiros, tendo em vista a variedade de Fornecedo
res (Agentes) trabalhando com a USP, a oscilagao dos pregos e a
qualidade dos servigos prestados pelos mesmos.
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ANEXO I - MODALIDADES DE ASSINATURAS DE PERIODICQOS ASSINADOS PARA O ANO DE 1983 A 1985

4 ASSINATURAS DE PERIODICOS
MODALIDADES ESTRANGEIROS NACIONAIS
BIBLIOTECAS Agente Local* |Livraria lecallEditor Nag, Amm_}zdgﬁggr. Livraria rn-al] Fditar Nac, |Agente Ext = *
MO Ag. NP TIL|N® Livy Ne Tt| N9 EdNe TIt] Ne Ag.[te Tit|ne =d.Ne Tit Ne LivriNneTit. [Ne Ed.Jne Tithe ag. e Tit.
AREA: C. HUMANAS
ECA - = - - = - 02 183 07 14 = = 19 23 = =
FAU - = = = - = 06 78 21 22 0l ol ns a5 - =
FD LA 23
FE = = = = - - 0l 96 - - - - 06 14 - -
FEA ~ = = — - - 02 217 07 10 - - 10 24 0l a7
FPLCH/CS L3 2 3
FFLCH/G - - - = - = 01 34 - = = = = = = =
FFPLCH/H = = = = - - ol 41 - - - - - - = -
FFLCH/L - - - - - - 0l 116 _ - - = = w — =
FFLCH/CEP - - oL 01 - - 0l 03 0l 01 - - - - e =
IEB L)
IPH - - - - - - 03 20 ol 01 - - - - - -
HAC L 2 & ]
m LA 2 4
MP - - 02 04 01 01 01 Q6 - - - " 0l ol - =
AREA: C.EXATAS E TECNO
LOGIA
cQ = = - - - = o1 346 - - - - - - - -
EESC =7 = = - = = 02 160 04 05 01 as 11 18 = -
Ep w*=
FFCLRP - - - - - - - - 97 | 173 - - = = = =
IaG = = - - - - 01 54 - - - - 03 03 - -
ICMSC #***
IE - - - - 13 51 - - - - - - 09 10 - -
IF 01 01l - - - = 02 176 0s 116 = - 18 18 - o
IFQSC/FCM ***
IFQSC/QFM **=
IG - - - - = = 0l 140 02 02 - - 0l ol = =
IME ik
AREA : C. BIOLOGICAS
CBM - - - - - - = = - = - = = = = -
CENA - - - - - - - - 23 57 - - 04 04 - -
EEF =*x%
EE = = - = = - 01 54 01 01 - - 32 32 - -
EERP - - 01 03 - - 01 26 45 54 - = 08 0% = =
ESALQ ***
IG - - - - - = 01 66 - - = = = = = =
Iz = = xx xx xx XX XX XX X% XX = - 0L (8 = =
FFORP - - - - - - oRn B - - - = 03 03 = -
FM - - - - - - 02 | 353 02 02 - - 02 02 - -
CMN - - - — = = 01l 19 - - - - 0l 02 - -
IMT - - - - = = = - - - - - = - - -
ICOF - - - - - - - - - = - = - = X =
FMRP - - 01 04 - - - - | 200 | 441 - = = - = -
FO - - - - - - 03 | 245 01 0l - - 01 [(EE R 09
FOB - - - - = - 01 | 130 = = = - 08 08 = =
FMVZ - - - - - - 02 132 - = - - - - = =
CIZIP - - - - - - 01 40 - - - - - - - -
FSP - - - - 03 14 02 232 09 18 - - 12 22 = -
HPRLLP - - - = - - 01 98 oL 0l = - 07 08 = -
IB - - - - = = n2 190 02 18 = = - e = .
ICB - - - - - - 01 | 164 - - - - 04 04 - -
IC - - - - - - 02 XX 08 XX - - | 02 XX = =
Ip =*w |
|
Mz - = 2 - - T T -1 -1 - o - - -
* Assinatura com Agente no Brasil (PTI)

** Assinaturas com Agentes no Exterior através de
Questionarios nao respendidos

e w

w¢ Dados nao fornecicdos

Representante noc Brasil
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ANEXD 2

= ASSINATURAS COM AGENTES

WO EXTERIQR PARA 0S5 ANDS DE 1983 A 1985
HODALIDADE ASSINATURAS  COM  AGENTES HO  EXTERIOR
Qualidade de servigo P
BIBLIOTECAS g, Trabalha com Trabalhou com }— = T 5 o J} hudou®
ARCA DE C. HUMANAS
ECA Ebsco (1) Unipresse (2) - |, (1.2) . . .
FAU £b Ou - [ )
fEico ]}, cutees (3) N x (1,2, - . ;
FD'I.
FE Ebsco . x - - -
FEA Faxon (1) Dawson (2) - x (1,2) - ol .
FFLCH/CS***
FFLCR/G Ebsco (1) Faxon (2) x (1) x (2) - -
FFLCH/H Ebsco (1) Faxon (2) x (1) x (2) - Atraso no envio das publica -
coes e nac atendimento das fa
Thas (2)
FFLCH/L Ebsco (1) Faxon (2) x (1) x (2) - Idem acima
FFLCH/CEP Ebsco (1) Faxon (2) x (1) x (2) N3o cota todos os titulos (1)
Nao atend%mcnm das falhas' e
atrasos (2)
JER ww
IPH Bayley (1
L'{m: si)sretschn (2)
Maison du Livre Specielle (3 - x(1,2,3) - - "
mc e
m L s
L 4 Ebsco - - x - -
FREA DE C. EXATAS E
TECNOLOGIA
cq [Faxon - x - - -
EESC Ebsco (1) Input (3) Dawson (5) Y. Johnson (7) |x (1,2,3, -~ Servigo de entreqa nao & efi
Faxon (2) Saarbach (&) Sta. Yanasia (6) 4) - - ficiente (5) ]
- %gu p/ completacio de falhas
1]
- S3 fornece faturas apds outy
bro (6)
EP R e 2
FFCLRP - - - - - -
1AG Bayley (1) Ebsco (2) x (2) Servigos pouco eficientes(2,3)
Dawson (3) - kM x (3) (decisao da Comissdo de Biblio
tecas) ]
ICHSC ===
1E - - - - - -
IF Input (1) Saarbach (2) Faxon (3) x (12,3) - - Emite faturas suplementares(3)
Nao emite faturas suplementa -
res (1,
IFQSC/FCH =
IFQSC/QFH ==
16 Ebsceo - X = = -
THE *w
EREA DE C.3I0LOGICAS
JCBM - - - - - -
CENA = - - - = -
EEF »**
EE Faxon - x - - =
EERP Faxon - - X - -
ESALQ ***
16 Swets (1) Faxon {2) x (1,2) - - EMBRAPA 2 quem adquire
1z Faxon (1 Dawson (2
Biom {13 ez i hoore cotrent (4) -k |xea -
FFORP Faxon - X - - -
™ Saarbach (1) Karger (2) - - |x (1,2) = -
MK Karger - x - - =
IMT - - - - - -
T0F = e e s -
FHRP - - - - - -
Dificyldade de comunicagao p/
EY §2§$gaﬂ)~ I(fgs:on (@) Swets (4) x (2) x (1,4) - solugao de problemas
FOB8 Saarbach - } x - - -
MYz Ebsco (1) Faxon (2) - x (2) x (1) - Pretende passar tudo p/ Faxon
CiZIP Ebsce - - x = Pretende mudar para Faxon
FSP Ebsco (1) Faxon {2) Karger (3) Swets (4) x (1,2) - - Excesso de falhas (p/ 3,4)
HPRLLP Saarbach (2) s - X = 5
e Faxon (1) Input (2) - x (1,2) - - 2
1ca Faxon (1) Ebsco (2) x (1,2) - - Preco alto (para 2)
10 Ebsco (1) Tnput (2) Qutros® - x {1,2) - - -
19 =ee !
Mz Faxon - x - - -

4 i imiar tmauicne nocts amns tom nnindTa fareada ouanto & qualidade da servico
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3 - OPINIOES DE ALGUMAS UNIDADES REFERENTES X AQUISI =
GAO DE PERIODICOS - DADOS COLHIDOS ATRAVES DE QUES
TIONARIO RESPONDIDO NO 29 SEMESTRE DE 1984.

2 (do questionario)

Dé sua opiniao a respeito das vantagens e desvantagens
em assinar publica¢des periddicas diretamente com as
editoras ou através de agentes, considerando os recur -
sos materiais, financeiros e humanos, assim como o fa-
tor tempo.

OES DAS UNIDADES

" AF

ras

1l =

3 -

MRP e FFCLRP vem assinando todos os titulos com edito =
pelos seguintes motives:

As revistas chegam com maior assiduidade e rapidez do
que as adquiridas pelos Agentes, mesmo as reclamagses.

Prego - Muitas vezes com pregos menores do que Os agen
tes, e dificilmente com reajuste de pregos.

Nossos pagamentos eram feitos parceladamente (devido a
falta de verba) o que nos dava maior facilidade na es-
colha dos titulos a serem pagos, e os editores nos re
metiam os primeiros fasciculos, aguardando os respecti
VOs pagamentos.

Quanto a recursos humanos temos um escrituririo com em
po parcial para todo servigo geral de aquisigado.”

A EERP - Assina alguns tIitulos com Agente B em virtude de

serem revistas de baixo custo, © gue vem compensar as des-

pesas bancidrias. A inconveniéncia gue achamos & gue as re-

vis

IF
"deve
a) d

A4

tas demoram a chegar, e as reclamagdes também."

-se assinar as publicagOes seriadas:

iretamente com o ed.tor, guando Se tem um numero razoa-
el de titulos do mesmo editor (107)

b) com agente, no exterior, nos casos de publicagdes varia-

d

as de diversos editores.
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OBS.: se o tempo disponivel para aplicagdo de uma verba,for
muito pequenc, um agente pode mais rapidamente aten-
der na preparagdo de faturas proforma."

10
"Vantagens: Agente

- economia de tempo, m3o de obra, material e despesas de cor
reio; com uma Unica correspondéncia podem ser resolvidos os
problemas de falhas referentes a diversos titulos e de re-
messa de pagamento. ~

- eficiéncia - os editores preferem trabalhar com agentes ,
dando, na maioria das vezes, atendimento mais eficiente do
que o dispensado a assinantes individuais."

IPH

"Entretanto, por melhor que seja o agente escolhido, havera
necessidade de se recorrer a outro(s) agente(s), pois algu-
mas publicagdes té&m distribuidor exclusivo. H3 ainda o caso
de titulos, que sd podem ser assinados com a editora."”

FFLCH/CEP

"Sem diivida, através de Agentes, os recursos escassos de nos
sas bibliotecas sao poupados, porém no caso de-algumas re =
vistas portuguesas, tem gue ser através das editoras, pois
os Agentes n3o consequem cotd-las, ou atd mesmo através de
uma livraria local ou no exterior."

EESC

"As editoras ndo se responsabilizam pelo extravio da revista,
quando reclamadas.

AQUISICEO ATRAVES DE AGENTE

Vantagem: Efetua-se 1, 2 ou 3 remessas no maximo, levando a
diminuigac do servigo. Concentra-se o servigo de
remessa, prestagdes de contas financeira e patrimo
nial, e correspondéncias que antecedem o posterior
ds aquisigles em prucas agéncias. Compromisso  da
entrega das revistas.

N3o exige grande niimero de funcionirios para a exe
cug3o do trabalho.
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Desvantagem: Prego de cada assinatura mais elevado.
Pagamento do lucro do agente."

FSP

"Concluindo, nossa opiniao-é que:

1. A importagdo por agente & mais econdmica (considerando
todos os custos, diretos e indiretos). Mas tem a desvan-
tagem da distribuig¢do ndo ser eficiente.

2. A importagdo direta por editora & mais onerosa em  ter-
mos econdmicos (considerando todos os custos - diretos e
indiretos). Mas tem a vantagem de oferecer uma distribui
¢do mais eficiente.”

Fo

"BEditoras - Desvantagens

- Confecgdo e atualizagdoc constante de fichario de . edito-
res.”

FFLCH/L

"NSs ni3o temos experidncia direta com a compra de periddicos
que na FFLCH & feita pela Segdo de Publicagdes, mas se fds-
semos fazé-la, no momento, optariamos pela compra através &
agente."”

FEA

"Algumas sdac com Editoras e estabelecendo um confronto, nao
temos divida em afirmar a superioridade, sob todos os aspec-

tos, do servigo de assinaturas feitas através de Agentes no
exterior. Seria para nds um transtorno a mudanga em nosso
sistema de trabalho. Temos um servigo bem estruturado e eco
ndmico. Se feitas através de Editoras, necessitaremos desta
car uma funciondria, especialmente, para trabalhar com assi
naturas de revistas, o que n3o acontece com a presente es-
trutura.

As assinaturas nacionais s3o pouco representativas, pois tg
mos apenas 31 titulos assinades. Assinamos 24 titulos dire-
tamente com as Editoras e 7 titulos com Agente.”
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FFLCH/H

"As assinaturas das publicaqSes periddicas do Departamento de
Histdria sdo feitas pela secgdc de publicagbes da FFLCH.
NOs precisariamos de uma secg@o que cuidasse somente das as

sinaturas de revistas.”

ECA

"Em se tratando de aquisicdc em larga escala, talvez a opgdo
pelo trabalho direto com as editoras traga uma vantagem fi-
nanceira tal que permita a assinatura de noves titulos e/ou
o recebimento do material por via aérea."

ICB

"0 editor so manda guando ele j& tem o prego definitivo, atm
sando © pagamento.

Quando faziamos as assinaturas por varios editores, occorreu
de nd3o recebermos as pro-formas a tempo de pedir o adianta-
mento por importagac, pois fim de novembro & o prazo gue te
mos da Reitoria, para gastar a verba do exercicio."

pae]

"Vantagens oferecidas pelo sistema de compra através de agen
te estrangeiro principalmente pela facilidade em se obter a
informagdo, no caso "proforma invoice", levando-se, também,
em conta a falta de recursos humanos para a execugdc de to-
do o processamento de compra.”

FFLCH/G
"Vantagens : Agentes

Maior rapidez nas cotagdes; maior facilidade devido i neces
sidade de se fazer concorréncia no caso de livrarias e cus-
to menor, pois a taxa de agenciamento cobrada & menor do
que a das livrarias.”

FMVZ
"Vantagens : Editor

- rregos de capa, sem o percentual do agente
- reclamagces diretas com os editores, o que diminui as fa-

lhas das colegoes
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Desvantagens : Editor

- o0 grande numero de editoras com que se trabalha nesta mo-
dalidade de aquisig3o direta, gera uma sobrecarga adminis
trativa muito grande, tornando-se impraticavel para bi-
bliotecas que nao possuem pessoal especialmente destacado
para este fim, isto &, para AQUISIGRO.

- gastos excessivos na correspondéncia com as varias edito-
ras implicadas, tanto na aguisigdo propriamente, quanto
nas reclamagdes de falhas e ajustes bancarios, que fatal-
mente existirdo. Estes gastos, provavelmente diluirdo a
diferenca ganha nos pre¢os dos titulos, pela compra feita

.diretamente 3 editora.

- o controle dos varios processos, dificultard a administra

¢a3o da aquisigdo e sua contabilidade."”
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